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0 artigo analisa os desafios enfrentados pelo Poder
Judiciario brasileiro diante do aumento da litigiosidade
e da limitacdo de recursos humanos, que impactam
diretamente a celeridade processual. A partir da
incorporacao de conceitos da Administragcdo Publica e
da governanca publica, examina-se a aplicacdo desses
instrumentos no d&mbito do Judiciario, especialmente
no primeiro grau de jurisdicdo. O estudo destaca a
criacao, estrutura e atribuicdes da Unidade Especial
de Atuacdo no Primeiro Grau de Jurisdicdo (UEA) do
Tribunal de Justica do Estado do Parana, bem como a
atuacao do Programa de Gestao Priorizada do Primeiro
Grau de Jurisdicdo (GESPRIJUD). Demonstra-se que a
UEA contribui significativamente para 0
aprimoramento da governanca institucional,
promovendo padronizacao de rotinas, capacitacao de
servidores, apoio a gestdo e melhoria da eficiéncia e da
gualidade da prestagao jurisdicional.

Palavras-Chave: Governanca judicial; Administragao
pUblica; Prestacdo jurisdicional; Unidade Especial de
Atuagao (UEA).

The article analyzes the challenges faced by the
Brazilian Judiciary considering the increase in
litigation and the limitation of human resources, which
directly affect procedural efficiency. Based on the
incorporation of concepts from Public Administration
and public governance, the study examines the
application of these instruments within the Judiciary,
particularly at the first level of jurisdiction. It
highlights the creation, structure, and functions of the
Special Unit of Action at the First Level of Jurisdiction
(UEA) of the Court of Justice of the State of Parand, as
well as the role of the First-Level Jurisdiction Priority
Management Program (GESPRIJUD). The article
demonstrates that the UEA makes a significant
contribution to strengthening institutional governance
by promoting the standardization of routines, staff
training, management support, and improvements in
the efficiency and quality of judicial services.
Keywords: Judicial governance; Public administration;
Judicial service delivery: Special Unit of Action (UEA).

INTRODUCAO

A crescente demanda de processos e a
litigiosidade acentuada da sociedade, culminou
no que alguns doutrinadores denominam de
“crise da jurisdicdo”. Embora os sistemas de
controle de acervo tenham se modernizado, com
a grande maioria dos feitos digitalizados - o que
diminui o tempo de tramitacdo em comparacgéao
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ao trAmite de processos fisicos, o volume nao
acompanha o nUmero de magistrados e
servidores que analisam, movimentam e
cumprem esses processos, sendo a celeridade
processual um grande desafio ao Poder
Judiciario.

Ao importar conceitos de administracéo
da iniciativa privada, o Poder Publico busca
imprimir maior confiabilidade, transparéncia,
prestacdo de contas e satisfacdo ao usuério de
Seus servicos, o cidadao.

Como 6rgao da Administracdo direta, o
Poder Judiciario também oferece um servigo
publico, consubstanciado na prestacao
jurisdicional. E embora essa prestacdo siga os
ritos estabelecidos em Codigos e Leis Especiais,
sua organizacgdo interna também prescinde de
uma série de leis e normas administrativas que
regulamentam seu funcionamento interno. Logo,
o Direito Administrativo também rege esse Poder.

No intuito de fortalecer as instituicoes e
orgdos da Administracdo Publica, surge a
governanga publica, que, inobstante tenha
conceitos diversos da governanga corporativa, se
utiliza de alguns conceitos desta e ressalta novas
diretrizes a serem observadas pelo setor pUblico.

A busca pela eficiéncia na prestacao
jurisdicional orienta a celeridade da justica.
Cumprir os preceitos éticos e entregar aquilo que
se propde em um menor espago de tempo, desde
gue respeitados os principios do contraditorio e
da ampla defesa, &€ dever do Poder Judiciario.
Nesse sentido, a Corregedoria-Geral da Justica
fiscaliza e orienta esses trabalhos, mas também
auxilia as Unidades Judiciais mediante a Unidade
Especial de Atuagdo no Primeiro Grau de
Jurisdicao (UEA).

Inobstante a UEA ndo possua poderes

correicionais, sua atividade de auxilio e



orientacado é de suma importancia as Unidades
Judiciais e, em uma macro visdo, ao Poder
Judiciario, auxiliando no aprimoramento da

governancga publica na instituicdo

1 A CRIACAO DA UNIDADE ESPECIAL
DE ATUAGAO (UEA) E SUA FINALIDADE

Conforme o art. 2% da Resolucdo n° 511, de
1° de setembro de 2025, do Orgdo Especial, a
Corregedoria-Geral da Justica é um o6rgao de
fiscalizacdo, controle e orientacdo dos servicos
do 1° grau de jurisdicao e dos servicos notariais e
de registro, com atuacao e atribuicdo em todo o
Estado, da
Justica e pelo Corregedor da Justica, de acordo

exercida pelo Corregedor-Geral

com as competéncias estabelecidas no
Regimento Interno do Tribunal de Justica do
Estado do Parana.

Em sua estrutura organizacional, esta a
Unidade Especial de Atuacado no Primeiro Grau de
Jurisdicéo.

Criada pela Lei Estadual n® 20.444/2020, a
referida Unidade, conhecida como UEA, é
vinculada a Corregedoria-Geral da Justica e
responsavel por auxiliar as Unidades Judiciais do
Estado na movimentacdo dos processos
paralisados, na capacitacdo dos servidores, nas
estatizagcdes e na execugcdo do Programa
GESPRIJUD.

0
Priorizada no Primeiro Grau de Jurisdicao, criado
em 2021,

prestacdo jurisdicional no primeiro grau de

Programa, denominado Gestdo

tem como missdo: “Aprimorar a
jurisdicao, por meio da atuacao direta e indireta,
em assisténcia a Corregedoria-Geral da Justica
(CGJ)".

E seu objetivo é “fornecer o suporte
necessario a fim de viabilizar a prestacao

jurisdicional efetiva, célere e de qualidade,
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através da implementacdo e manutengao de
ferramentas de gestdo nas Secretarias das
Unidades Judiciarias de 1° grau” (SEl 0033530-
84.2021.8.16.6000, id. 6217755, pag. 8).

O GESPRIUD também é baseado em
quatro valores &geis, quais sejam: |) praticar
compliance e accontability; 1) gerar apenas
documentos necesséarios e planejar agdes de
1)

consciéncia que ndo sera capaz de resolver todos

modo eficiente, eficaz e efetivo; ter

0s problemas e, por isso, devera estar em
V)

colaboracao entre todos os niveis estratégicos,

constante atualizagao; e incentivar a
gerenciais e operacionais.

O Programa se divide em 05 (cinco)
frentes de trabalho: Frente de Padronizacao,
Frente de Treinamentos, Frente de Atualizacao
de Ferramentas de TIC, Frente de Assisténcia a
Gestdo e Frente de Forga-Tarefa. Essa Ultima, se
divide em Forca-Tarefa de servidores, com auxilio
direito as secretarias das Unidades Judiciarias, e
Forca-Tarefa de Magistrados.

A UEA

aprimoramento da prestacdo jurisdicional do

atua diretamente no

primeiro grau de jurisdicdo, mapeando 0s
processos de trabalho das secretarias,
elaborando modelos de documentos

padronizados e semi-automatizados, realizando
acoes, treinamentos e orientacdes a servidores e
servidoras que atuam nas secretarias, auxiliando
liderancas em planos e processos de trabalho, no
intuito de aprimorar a forma de utilizacdo do
sistema Projudi, participando de acdes de
atualizacdo das funcionalidades desse sistema,
dentre outras atribuicoes.

Apo6s recente reforma administrativa da
Corregedoria-Geral da Justica, promovida pela
Resolucdo n°® 525/2025 - O.E, embora a Unidade
Especial de tenha

Atuacéao permanecido



vinculada diretamente ao Corregedor-Geral, sua
estrutura interna passou por ajustes, tendo, além
de uma Coordenadora, dos Assessores e dos
Assistentes Técnicos, dois NuUcleos de Apoio
distintos, sendo eles, o Nucleo Civel e o Criminal.

Essa nova forma de organizacgdo auxilia a
sistematizacdo dos trabalhos, porquanto torna os
servidores que atuam nessas competéncias
especialistas nas demandas apresentadas pelas
Unidades Judiciarias de primeiro grau. Também
permite, que mais Unidades Judiciarias sejam
atendidas concomitantemente, o que maximizou
as Varas contempladas no Ultimo ano.

A Unidade Especial de Atuacdo conta
com um Juiz Coordenador, que atualmente é um
dos Juizes Auxiliares da Corregedoria-Geral, e
seis Magistradas, que atuam nas Forcas-Tarefa
diretamente ligadas aos gabinetes que estdo
com processos em atraso, acervo exacerbado ou
gue necessitam de consultoria em gestao.

Essa consultoria, inclusive € realizada
pela UEA aos servidores das Unidades Judiciarias
encaminhadas pelo Corregedor-Geral ou que
solicitam auxilio, conforme a Frente de Auxilio a
Gestdo. Contudo, a pratica anteriormente
denominada “"Mentoria”, ganhou novos contornos
e nova forma de abordagem no Gltimo ano, sendo
renomeada como “Trilhas de Gestdo”. Essa
inciativa classifica as Unidades Judiciarias em
niveis, e orienta os trabalhos no sentido de que
seja alcangado nivel de exceléncia, com foco na

diminuicdo e na gestao do acervo.

2 A ADIMINSTRACAO PUBLICA E A
POLITICA DE GOVERNANCA
2.1 Administracao Publica

0 direito

caracterizacao

pUblico resulta da

normativa de determinados
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interesses da sociedade e ndo aos particulares,

considerados em sua singularidade. Essa
caracterizagao, consiste no Direito
Administrativo, que resta delineado na

consagragdo dos principios da supremacia do
interesse publico sobre o privado e, na
indisponibilidade, pela Administracdo, dos
interesses publicos (MELLO, 2013).

As
atividades

administrativas

sao exercidas
pelos orgaos
criados pelo

aparelho estatal
para
satisfazerem o0s interesses da coletividade.
Assim, a Administracao, se refere a “atividade do
Estado para realizar seus fins, debaixo da ordem
juridica”, ou seja, ao complexo de 0Orgdos e
servicos destinados ao implemento das diretrizes
fixadas pelo governo (FARIAS, 2012). Logo, a
Administracdo submete-se as regras juridicas
superiores.

De acordo com Margal Justen Filho,
funcdo administrativa “é o conjunto de poderes
destinados a

promover a satisfacdo dos

interesses essenciais, relacionados com a
de

desempenho exige uma organizacao estavel e

promocao direitos fundamentais, cujo
permanente e que se faz sob regime juridico
infralegal e submetido ao controle jurisdicional”
(2005).

Para que a Administracdo PUblica possa
alcancar suas finalidades, baseada no interesse
publico, é dotada de algumas prerrogativas, as
quais se verificam através dos principios.

0 Poder

Administracdo PUblica direta, isso porque possui

Judiciario integra a



competéncias pUblicas que, segundo MELLO, sdo
deveres-poderes com a finalidade de atenderem
aos interesses publicos consagrados em lei
(2013).

0 art. 37, caput, da Constituicdo Federal,
preleciona como principios a serem observados
pela administragdo publica a legalidade, a
impessoalidade, a moralidade, a publicidade e a
eficiéncia.

Além desses expressos, também ha
principios reconhecidos, sendo eles: o principio
da do da

autotutela; da indisponibilidade; da continuidade;

supremacia interesse publico;
da seguranca juridica e da razoabilidade. Todos,
bases da Administracdo PuUblica, devem ser
observados a luz do interesse publico, de modo a

orientar o administrador.

2.2 Governanca Publica

A Controladoria Geral da Unido define
governanga como um sistema composto por
mecanismos e principios que as instituigcdes
possuem para auxiliar a tomada de decisdes e
para administrar as relagées com a sociedade,
alinhado as boas praticas de gestao e as normas
éticas, com foco em objetivos coletivos.

De acordo com o art. 2° |, do Decreto n°
9.203, de 22 de novembro de 2017, governanca
pUblica é o conjunto de mecanismos de liderancga,
estratégia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestao, com
vistas a conducdo de politicas puUblicas e a
prestacdo de servigcos de interesse da sociedade.
define os

0O mesmo diploma legal,

principios que regem a governanga publica,

sendo eles: |) capacidade de resposta; I
integridade; Ill) confiabilidade; V) melhoria
regulatéria; V) prestacdo de contas e

responsabilidade; e IV) transparéncia.

GRALHA AZUL - periddico cientifico da EJUD-PR

A

diretrizes, pautadas no art. 4° in verbis:

normativa também destaca as

Art. 4° S3o diretrizes da
governanga publica:

| - direcionar agdes para a
busca de resultados para a
sociedade, encontrando
solugbes tempestivas e
inovadoras para lidar com
a limitacdo de recursos e

com as mudancas de
prioridades;

Il - promover a
simplificacdo
administrativa, a

modernizacdo da gestdo
pUblica e a integracédo dos

Servicos publicos,
especialmente  aqueles
prestados por meio
eletrdnico;

1] - monitorar 0
desempenho e avaliar a
concepcao, a
implementacdo e o0s

resultados das politicas e
das agdes prioritarias para
assegurar que as
diretrizes estratégicas
sejam observadas;

|V - articular instituicoes e
coordenar processos para
melhorar a integracdo
entre os diferentes niveis e
esferas do setor publico,

com vistas a gerar,
preservar e entregar valor
publico;

V - fazer incorporar
padrées elevados de
conduta pela alta
administracao para

orientar o comportamento
dos agentes puUblicos, em
consonancia com  as
fungbes e as atribuicoes
de seus 6rgdos e de suas
entidades;

VI -implementar controles
internos fundamentados
na gestdo de risco, que
privilegiara acdes
estratégicas de prevencao
antes de processos
sancionadores;

VII - avaliar as propostas
de criagdo, expansdo ou
aperfeicoamento de
politicas puUblicas e de
concessao de incentivos
fiscais e aferir, sempre que



possivel, seus custos e
beneficios;

VIIl - manter processo
decisério orientado pelas
evidéncias, pela
conformidade legal, pela
gualidade regulatoria, pela
desburocratizacdo e pelo
apoio a participacdo da
sociedade;

IX - editar e revisar atos
normativos, pautando-se
pelas boas praticas
regulatérias e pela
legitimidade, estabilidade
e coeréncia do
ordenamento juridico e
realizando consultas
pUblicas sempre que
conveniente:

X - definir formalmente as
fungdes, as competéncias
e asresponsabilidades das
estruturas e dos arranjos
institucionais; e

Xl - promover a
comunicacédo aberta,
voluntaria e transparente
das atividades e dos
resultados da organizacao,
de maneira a fortalecer o
acesso publico a
informacao.

Como mecanismos para o exercicio da
governanga temos a “lideranga”, a "estratégia” e o
“controle”.

O Referencial Basico de Governanca
Aplicavel a Orgdos e Entidades da Administracéo
PuUblica, do Tribunal de Contas da Unido (TCU,
2014),
importantes para politica de governanca, sempre

também fixa alguns mecanismos
focadas no cidadao.

A proposta da politica de governanga se
originou dos 6rgaos centrais do Governo, como o
Tribunal de Contas da Unido. Para tanto, foram
da

especializada e de organizac¢des internacionais,

utilizadas  recomendacgoes literatura
como é o caso da Organizacao para Cooperacdo e
(OCDE),

possuem as melhores praticas de governanca.

Desenvolvimento  Econbmico que
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Logo, a governancga publica é tudo o que
uma instituicao realiza para assegurar que suas
acoes estejam direcionadas aos interesses da
sociedade. Nesse sentido, 6rgdos e entidades da
Publica
estratégias e politicas, utilizando mecanismos

Administracao podem desenvolver
como eficiéncia e eficacia de efetividade, para
ofertar servigos pUblicos a populacgéo.

Todas as vezes que ha revisées nos
processos de trabalho, avaliagées de politicas
publicas, reformulagdes de objetivos e diretrizes,
reestruturacao organizacional, reorganizacao de
procedimentos de atendimento ou, a cada ato
de

organizacao puUblica e torna-la capaz de atingir

praticado com objetivo melhorar a
sua missdo institucional, hd o aprimoramento da
governanca. Paraisso, faz-se necessario criar um
ambiente com geracao e entrega de resultado.

FARIA  (2019), Estado

inteligente-mediador-indutor deve ser entendido

Conforme 0
como aquele capaz de promover a criagdo de
valor publico, a geracdo de capital social, o
engajamento civico, a coordenacdo de atores
publicos e privados, a inclusdo social e o
compartilhamento de responsabilidades.
Embora a governanca

pUblica se

diferencie da governanga corporativa, essa
compreende a administragdo dos recursos com a
de

desenvolvimento, sempre no intuito de alinhar os

finalidade promover 0 melhor
interesses da organizacdo para preservar e

otimizar o valor econ6mico. Esse tipo de
governanga possui dois métodos principais de
controle: o compliance e o accountability, que
também sao utilizados na governanga puUblica.
Por compliance se entende a agcdo em
conformidade com a instituicdo, ou seja, em
cumprir e fazer cumprir seus regulamentos

internos e externos, com ética e idoneidade.



JA& por accountability se denota um
controle ético, financeiro, econdmico, de custo,
de conduta, ou seja, no dever de prestar contas de
atividades econdtmicas, de modo eficiente e
transparente, para que todos os interessados
tenham acesso a informacao.

No setor pUblico o termo accountability
decorre do padrdo de relacionamento entre
governo e cidadao, de modo que seu conceito se
pauta na relagdo de interesse do Estado e das
necessidades do cidaddo. Welp, Urgell e Aibar
(2007) dao énfase a prestacdo de contas em um
sistema burocrético - implementado desde a era
Vargas - e de democracia, necessarios para uma
boa gestdo. Assim, o accountability envolve
controle, transparéncia e obrigacao de prestacao
de contas.

O Instituto Brasileiro de Governanga
Publica, destaca que o objetivo da Governanca
Publica é criar salvaguardas que viabilizem o
alcance de objetivos politicos. Para isso devem
existir garantias dentro da area politica, por meio
de um ciclo que envolve quatro elementos:
controle,

gerenciamento, supervisao e

responsabilizacao accountability, que
correspondem ao framework de Governanca

Corporativa como proposto por BARRETT (2001).

0 alto de de

demandas e a morosidade que o sistema de

indice ajuizamento
justica tem enfrentado nos UOltimos anos,
culminou na necessidade de uma prestagao
jurisdicional mais célere e acessivel, com maior
accountability de todos os envolvidos.
Inobstante 0 movimento pela
desburocratizacdo tenha apresentado avangos
significativos, tais como a Lei dos Juizados de

Pequenas Causas e, posteriormente a Lei dos

346

GRALHA AZUL - periddico cientifico da EJUD-PR

Juizados Especiais Civeis e Criminais (Lei n°
9.099/95) e o Codigo de Defesa do Consumidor,
ainda existe forte presenca burocracia no Poder
Judiciario e da hierarquia.

A Emenda Constitucional n° 45, com
adicao do art. 103-B da Constituicdo Federal,
inseriu no sistema de justica o Conselho Nacional
de Justica - CNJ. Dentre suas competéncias estdo
o controle interno e o assessoramento do
Sistema Judiciario Brasileiro, além do controle da
atuacdo administrativa dos Tribunais, o que
reforca a adogcdo do modelo de governancga
publica.

De acordo com os estudos publicados por
CONINGHAM (2022), em 2021 foram identificadas
ao menos 24 (vinte e quatro) estruturas de
governanga consistentes em comissdes, comités
e nucleos que deveriam ser criados pelos
Tribunais, por determinacao ou recomendacao do
Conselho Nacional de Justica. Dentre eles estao
as Coordenadorias da Infancia e da Juventude
pelos Tribunais de Justica dos Estados e do
Distrito Federal (Resoluc&o n° 94/2009), o Grupo
de Monitoramento e Fiscalizacdo dos Sistemas
Carcerario e Socioeducativo (Resolucdo n°
96/2009), o Comité Gestor Regional da Politica de
Atencao Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdigao
(Resolucdo n° 194/2014), o Comité Orcamentério
de Primeiro e Segundo Grau (Resolugdo n°
195/2014), a Comissdo Gestora do Plano de
Logistica Sustentavel - PLS-PJ (Resolucdo n°
201/2015), o Comité Gestor Nacional de Atencao
Integral a Salude de Magistrados e Servidores
(Resolucao n®207/2015), a Comisséo de Gestdo do
Teletrabalho (Resolucdo n°® 227/2016), o Comité
Gestor Local de Gestdo de Pessoas (Resolucdo n®
240/2016),

Mulher em Situacdo de Violéncia Doméstica e

as Coordenadorias Estaduais da

Familiar (Resolucado n°® 254/2018), a Comissao



[}

Permanente de Seguranca (Resolucdo n
291/2019), a comissdo Permanente de Avaliacdo
Documental (Resolucdo n°® 324/2020), a Rede de
Governanca Colaborativa do Poder Judiciario
(Resolucdo n° 325/2020), o NuUcleo de Acodes
Coletivas — NAC (NUGEP) (Resolucdo n° 325/2016
e n® 339/2020), o Centro de Inteligéncia do Poder
Judiciario (Resolucao 349/2020), as Comissoes de
Prevencao e Enfrentamento do Assédio Moral e
do Assédio Sexual em Primeiro e Segundo Grau
(Resolucao n® 351/2020), o Comité de Governanca
de Tecnologia da Informagdo e Comunicacgao

(Resolugdo n° 370/2021), os Laboratérios de

Inovagdo, Inteligéncia e  Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel - LIODS
(Provimento n° 85/2019), as Comissbes
Permanentes de Acessibilidade e Inclusao

(Resolugdo n® 230/2016), dentre outras.
(2012),

distribuicdo da

Para Levi-Faur a governanca

promove & autoridade
institucional entre diversas esferas e estas
esferas podem competir, barganhar ou coordenar
umas com as outras ou, inclusive, ignorarem-se.
Contudo, como estimulo a substituicdo do
modelo de gestdo top-down, paradigma da
administracao publica brasileira, por um modelo
horizontal de tomada de decisbes, bem como que
as estruturas de governanga conduzem a
mudanca de politicos para especialistas,
mudanca de hierarquias politico-econdmico-
sociais para redes e parcerias descentralizadas,
mudang¢a de burocracia para regulamentacéo,
mudanca de estado grande (big government) para
estado pequeno (small government), mudanca de
nacional para regional e de regional para global,
mudanca de hard power para soft power e
mudanca de autoridade puUblica para autoridade

privada (LEVI-FAUR, 2012).
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Com o intuito de imprimir uma
governanga colaborativa, em 2019, o Conselho
Nacional de Justica, por meio da Portaria n°
59/2019,

estabeleceu os procedimentos sobe a Rede de

regulamentou o funcionamento e
Governanca Colaborativa do Poder Judiciario, sob
sua coordenacgao CNJ.

A Rede possui um papel importante na
conducdo da Estratégia Nacional do Poder
Judiciario, ja que possui como uma de suas
atribuicées a de impulsionar sua execugao, seu
monitoramento e divulgacao de seus resultados.
A Rede também debate temas voltados a
governanca judiciaria em busca da melhoria dos
servicos jurisdicionais, j& que possibilita a
integracao dos d6rgaos da justica brasileira,
tornando possivel a tomada de decisdo
compartilhada para a proposicao de solugées que
visem o enfrentamento de problemas comuns do
Judiciario, de acordo com as especificidades de
cada segmento.

Ela é composta por representantes
indicados pelos 6rgdos do Poder Judiciario, e
possui um Comité Gestor Nacional e Comités
Gestores da Justica do Trabalho, da Justica
Eleitoral e da Justica Estadual, que possuem, por
sua vez, subcomités.

Poder

portanto, requer um modelo horizontalizado de

A governanga no Judiciario,
gestdo e instrumento de pratica deliberativa, que
prescinde de engajamento de magistrados e
servidores. Dotado de legitimidade politica para
implementacao de estruturas de governanca que
substituem a ordem burocratica e de controle
centralizado, para uma forma colaborativa de
construcao de politicas institucionais. Tal modelo
deve coexistir e contrabalancar com o modelo

burocratico de administracdo e com a hierarquia,



de

jurisdicional e qualidade e eficiente ao cidadao.

modo a concretizar uma prestacao

2.4 Politica de Governanga do Tribunal
de Justica do Estado do Parana

O Decreto Judiciario n® 91/2021, criou ao
NuUcleo de Governanga, Riscos e Compliance do
Tribunal de Justica do Estado do Parana. Amesma
normativa, estabeleceu atribuicdes a esse
NUcleo, dentre elas a do papel de prestar suporte
técnico e metodolégico ao gerenciamento de
riscos das Unidades Administrativas desta Corte,
contribuindo, assim, para 0 efetivo
gerenciamento dos riscos que podem impactar
no alcance dos objetivos do Poder Judiciario do
Estado do Parana.

Esse Nucleo apresentou, no mesmo ano,
o Programa de Governancga Institucional com o
objetivo de conter, de uma forma estruturada e
coordenada, o conjunto de medidas a serem
implantadas ou aperfeigcoadas pelo Tribunal de
Justica do Parana para o desenvolvimento e
fortalecimento da Governanca Institucional.

O Programa compreende um conjunto de
praticas e iniciativas para desenvolver os
mecanismos de lideranca, estratégia e controle,
empregados para avaliar, direcionar e monitorar a
gestdo institucional.

Conforme o plano, as praticas sao
divididas

mecanismos:

em trés grandes grupos ou

O Plano também destaca as praticas e

acées a serem implementadas para o

desenvolvimento de cada um dos mecanismos
supracitados, com medidas, responsaveis e

prazos de execugao.
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PROGRAMA DE GOVERNANCA DO TJPR

O

Promover o
Gerenciamento de Riscos

a ES‘I’I"‘_ — &_l'_.-hz.&_:—t
s Gesd Office on the web Frame

Estratégica

Monitorar os Resultados
Organizacionais

Monitorar o Desempenho
da Gestao

Alinhado com a missao institucional do
Tribunal de Justica do Estado do Parana, o Plano
de Governanca nao se sobrepde a Administragao,
mas complementa os objetivos do Poder
Judiciario do Estado do Parana, que tem como
missdo garantir & sociedade a prestagdo
jurisdicional acessivel, de qualidade, efetiva e
de

solucionando

célere, forma transparente e ética,

conflitos e promovendo a
pacificacdo social.

Em 11 de janeiro de 2024, o Decreto
Judiciario n°® 14/2024, que regulamentou a Lei
Estadual n.° 21.811, de 13 de dezembro de 2023,
estabeleceu a nova estrutura organizacional, o
Nucleo foi reestruturado e passou a ser
de

Governanca, Riscos e Conformidade (CGRC). Sua

denominado como Coordenadoria
missado é desenvolver e fortalecer a governanga
institucional, promover o gerenciamento ativo
dos riscos que podem impactar no alcance dos
objetivos e propiciar um ambiente organizacional
que priorize a atuacdo em conformidade com as
leis, regulamentos e boas praticas de gestéao.

A péagina/hotsite destinada a promocéao
da

Institucional, a Integridade, a Etica, 0 Compliance

Coordenadoria destaca a Governancga

e a Gestdo de Risco, como fatores importantes a



serem considerados na governangca da
instituicao.
2.5 Governan¢a Institucional e

Atribuigoes da UEA

Ha de se considerar que todos os érgaos
gue constituem o Poder Judiciario do Estado do
Parand estdo inseridos na governancga
institucional.

Assim, os principios e as diretrizes devem
ser observados por todos aqueles que compode 0
sistema de justica no ambito estadual, porquanto
0 escopo deste trabalho resta assim delimitado.

A Unidade Especial de Atuagdo no
Primeiro Grau de Jurisdicdo (UEA) possui papel
importante na concretizagcdo dos principios da
governanga publica, uma vez que segue
estritamente as diretrizes citadas no Decreto n°
9.203/2017.

A UEA tem como missao: “aprimorar a
prestacdo jurisdicional no primeiro grau de
jurisdicdo, por meio da atuacdo direta e indireta,
em assisténcia a Corregedoria-Geral da Justica”.

O art. 171 do Codigo de Normas do Foro

Judicial também estabelece:

(...) as secretarias deverao

empregar,
prioritariamente, o modelo
de organizagao e
uniformizacgao dos
processos de trabalho
disponibilizados pelo
Programa de Gestdo

Priorizada no 1° Grau de
Jurisdicao (Gesprijud)
guanto a padronizagdo de
rotinas e documentos.

A Nota Técnica n° 07/2024, expedida pelo
Centro de Inteligéncia do TIPR, recomenda a
adocdo dos modelos e demais materiais
elaborados no &mbito do Programa GESPRIJUD, e
foram implementados

daqueles que
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futuramente, dada a importancia do Programa e
das atribuicdes da Unidade Especial de Atuacao
no Tribunal de Justica.

Assim, ao ter respaldo legal e técnico
para auxiliar as Unidades Administrativas,
mormente na movimentagdo e analise dos
processos paralisados ha mais de 100 (cem) dias
ou, ainda, orientando os processos de trabalho, a
utilizacdo correta do sistema Projudi e, muitas
vezes, capacitando os servidores atuantes em
diversas competéncias, a Unidade Especial de
de

resultados, que impactam toda a sociedade. Isso

Atuacdo, direciona agdes para busca
porque a celeridade imprimida na tramitacao
processual reflete na qualidade da prestacéao
jurisdicional e, consequente, na satisfagdo do
usuario do servico publico prestado.

Do mesmo modo, quando a UEA atua
mediante Forgca-Tarefa de Magistradas, exerce o
Poder Jurisdicional e entrega a justica almejada
pelas partes, mediante a prolacdo de sentencas
ou de decisoes.

Essas medidas auxiliam o aumento da
confiabilidade dos cidaddos nos servigos
prestados pelo Judiciario.

Nao se olvida que embora a governanca
pUblica tenha como objetivo a prestacdo de
da

iniciar

servicos de interesse sociedade, sua

aplicabilidade  deve ainda  que

internamente, fazendo com que os servidores e
magistrados se sintam pertencentes a
instituicdo, com a geracdo de valor publico,
transparéncia, confiabilidade, melhoria
regulatoria, capacidade de resposta, prestacao de
contas, compliance, accountability,
modernizacdo e si integracdo de diferentes
niveis, incorporacdo de padrdes elevados de
conduta, controles internos, definicao formal de
funcoes,

comunicacao transparente,



