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O artigo analisa as dificuldades de comunicagao
processual no processo penal, examinando a distancia
entre a validade formal dos atos e sua real efetividade.
Diferenciam-se obstaculos decorrentes da conduta
voluntéria das partes daquelas resultantes de fatores
estruturais, como exclusao digital e vulnerabilidade
socioecondmica. A partir de revisdo doutrinaria e da
experiéncia institucional da Unidade Especial de
Atuacdo (UEA) do Tribunal de Justica do Parana,
discute-se a responsabilidade estatal na garantia do
acesso a justica. Ao final, propdem-se critérios para o
aprimoramento da efetividade da comunicacdo
judicial.

Palavras-chave: Comunicacgdo processual; Processo
penal; Acesso a justica; Efetividade; Garantias
fundamentais.

This article analyzes the difficulties of procedural
communication in criminal proceedings, examining
the gap between the formal validity of acts and their
real effectiveness. It differentiates between obstacles
arising from voluntary conduct of the parts and those
resulting from structural factors, such as digital
exclusion and socioeconomic vulnerability. Based on a
doctrinal review and the institucional experience of
the Special Action Unit (UEA) of the Court of Justice of
Parand, it discusses the state's responsibility in
guaranteeing access to justice. Finally, it proposes
criteria for improving the effectiveness of judicial
communication.

Keywords: Procedural communication; Criminal
procedure; Access to justice; Effectiveness;
Fundamental guarantees.

INTRODUCAO

A comunicacao processual desempenha
papel central no acesso a justica, pois
caracteriza-se como o principal instrumento do
Estado para informar as partes sobre seus
direitos e deveres, visando assim o pleno
exercicio do contraditorio e da ampla defesa. O
presente estudo tem como objetivo analisar
criticamente as dificuldades de comunicac¢ao no
processo penal, com especial distingdo entre
aguelas decorrentes da conduta voluntaria das
partes daquelas resultantes de obstaculos
estruturais problematicos, como a exclusdo
digital, linguagem juridica excessivamente

técnica e desigualdades sociais.
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E objetivo também examinar em que

medida a validade formal dos atos de
comunicacgao corresponde a sua efetividade real,
com base na experiéncia institucional observada.

A relevancia do tema justifica-se pela
constatacdo de que falhas na comunicacao
processual produzem impactos diretos na
legitimidade das decisdes judiciais e na
efetividade da tutela jurisdicional.

No dmbito do processo penal, tais falhas
assumem contornos ainda mais sensiveis, visto
gue estas podem resultar na restri¢cao de direitos
fundamentais, no esvaziamento do contraditério
material e na consolidacao de decisdes baseadas
em presungdes de ciéncia, ndo condizentes com
a realidade vivenciada pelas partes.

A atuacdo da Unidade Especial de
Atuacdo (UEA) evidencia de forma concreta os
desafios enfrentados pelo Judiciario na
localizagdo e real comunicagdo com réus e
demais sujeitos processuais, demonstrando o
potencial de padronizagdo e clareza
comunicacional.

A anélise dessa experiéncia institucional
contribui para o debate académico ao juntar
teoria e pratica, oferecendo uma reflexdo sobre
critérios capazes de garantir a real efetividade da
comunicacgao processual e o fortalecimento do

acesso a justica.

1 DIFICULDADES DE
COMUNICACAO DE NATUREZA
VOLUNTARIA: 0 DESAPARECIMENTO
DA PARTE

A falha na comunicagdo processual
causada pela prépria parte representa um dos
mais complexos desafios a eficacia da justica,
seja por ocultagdo ativa (ma-fa) ou desinteresse
passivo (negligéncia). Essa dificuldade conecta-

se a visdo de Candido Rangel Dinamarco sobre a



efetividade da tutela jurisdicional, que legitima o
processo pelos resultados. Para o jurista, o
combate a negligéncia e 8 ma-fé ocorre com o
aumento no acesso aos meios de tutela,
desformalizando racionalmente 0s
procedimentos e acelerando os meios de defesa.
A conduta da parte que obstrui a comunicacéao e
a publicidade funciona como uma dificuldade a
justica real™.

Do ponto de vista de Barbosa Moreira, os
conceitos de técnica processual e a efetividade
ndo sdo opostos, mas sim complementares.

Enxerga que a técnica, quando corretamente

T

A

aplicada, é um

“instrumento
precioso". Moreira
defende o uso de
solugdes técnicas,
sem o0 medo de
recair no "velho e desacreditado formalismo", e
adverte que, diante da percepgdo de que uma
solugdo técnica pode limitar a efetividade do
processo, a primeira atitude deve ser a
autocritica: é provavel que a dificuldade nao
esteja na técnica em si, mas sim na nossa
"incapacidade de domina-la e de explorar-lhe a

fundo as virtualidades"™.

B DINAMARCO, Candido Rangel. A
INSTRUMENTALIDADE DO PROCESSO. 16° edicao.
Editora JusPodivm/Malheiros Editores. p. 133 - 140.
Disponivel em:
<https://www.editorajuspodivm.com.br/media/juspod
ivmn_material/material/file/JMA0050-Degust
acao.pdf?srsltid=AfmBOorLWuz0Y-FV2lw9Dhox5-
5FIRg0sXjQ89bVhX65S8ImQOFyilbS>. Acesso em 12
dez. 2025
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11  Ocultacdo Ativa (Ma-Fé) e

Desinteresse Passivo

(Negligéncia/lnércia)

A ocultacdo ativa acontece quando a
parte utiliza, intencionalmente, manobras para
frustrar a citagcdo ou intimagdo. O objetivo é
impedir a comunicac¢ao formal sobre o processo
em curso, 0 que atrasa a relagdo processual e
trava o0 avanco da causa, muitas vezes visando a
prescricdo ou decadéncia do direito. O grande
desafio do Judiciario, € comprovar a ma-fé, que
chega ao extremo na fuga ou desaparecimento
proposital, quando a parte abandona seu
endereco conhecido apenas para nao ser
localizada. H4, ainda, os casos em que a parte se
esconde no proprio local, e por vezes contando
com apoio de familiares ou terceiros para evitar o

oficial de justica.

Outra forma de dificultar a comunicacgao
processual é o desinteresse passivo, que diz

respeito a negligéncia da parte em cumprir seu
dever de cooperacdo, especialmente a

obrigacdo de manter o enderec¢o atualizado nos
autos. Diferente da ocultacao, nesses casos nao
ha necessariamente a intengdo de enganar, mas
sim uma inércia em informar mudangas ou o

abandono do processo. Frequentemente, essa

5 MOREIRA, José Carlos Barbosa. EFETIVIDADE DO
PROCESSO E TECNICA PROCESSUAL. Revista de
Processo, Sao Paulo. Disponivel em:
<http://ablj.org.br/revistas/revista7/revista7%?20JOSE
%20CARLOS%20BARBOSAY%20MOREIR A%?20-
%?20Efetividade%20do%20Processo%20e%20tecnica
%?20processual.pdf>. Acesso em 12 dez. 2025



passividade decorre da falta de instrucdo, da
dificuldade com a burocracia ou de mudancas
constantes por questdes socioecondmicas. No
entanto, legalmente, isso é tratado como um
risco assumido pela parte que, ao participar de
uma acdo judicial, deve seguir as normas

estabelecidas.

1.2
Papel da UEA (Unidade Especial De

Respostas do Judiciario e o

Atuacao)

Para combater a méa-fé, o Judiciario
intensifica as diligéncias de localizagao por meio
de sistemas eletronicos (como o SISBAJUD,
INFOJUD, RENAJUD) e mandados de verificacao
em locais de trabalho ou enderecos alternativos.
Gracas a Unidade Especial de Atuacdo no
de (UEA),

padronizacdo de seus Atos Ordinatérios, a

Primeiro Grau Jurisdicao e a
confeccdo e expedicdo dos mandados e cartas de
citacdo/intimacdo é otimizada e acelerada,
permitindo que o servidor gaste menos tempo
com a burocracia documental e mais tempo com
a efetiva movimentacgao processual.

Essa busca pela eficiéncia dialoga com a
“ordem juridica justa™ de Kazuo Watanabe,
conceito reforcado pelo Ministro Dias Toffoli.
Segundo Toffoli, 0 acesso a justica ndo deve ser
meramente formal (o simples ato de processar),
mas sim um 'acesso qualificado' que considere a

realidade socioecon6mica e as limitacdes das

® TOFFOLI, José Antonio Dias. Acesso a Justica na
Constituicao de 1988 e Métodos Adequados de
Resolugcao de Conflitos no Brasil. TISP, p. 19-22.
Disponivel em:
<https://www.tjsp.jus.br/download/EPM/Publicacoes
/Obrasluridicas/01-30%20anos.pdf?d=6370

03468120043922>. Acesso em 12 dez. 2025
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instituicdes. Ao otimizar a localizacdo do réu, a

UEA combate o obstaculo da 'justica de papel,
garantindo que a defesa seja exercida de fato, e
nao apenas presumida”.

Entretanto, quando a ocultacao persiste,
o sistema é forgcado a utilizar mecanismos
problematicos: citagcdo por hora certa, que
acontece nos casos em que 0 réu se esconde no
endereco conhecido e o Oficial de Justica,
da

Embora permita o avango do

suspeitando manobra, realiza esse
movimento.
processo, ha um custo a seguranca juridica, pois
a ciéncia da parte passa a ser presumida. Nesse
caso, a UEA contribui com modelos padronizados,
gue garantem a corregcdo formal dos atos,
minimizando riscos de nulidade. E a nomeacéao de
curador especial, caso a ocultacdo seja
comprovada (por Hora Certa ou Edital), o juiz
nomeia essa figura. Isso assegura o contraditorio
formal, mas sobrecarrega a Defensoria PUblica e
ndo substitui a defesa técnica que a parte poderia
oferecer, reduzindo a qualidade do debate
juridico.

A lei processual também é rigorosa com
a inércia: presume-se valida a comunicacao
enviada ao enderego dos autos, caso a mudanca
(CPC, Art. 274,

paragrafo Unico). Esse cendrio traz riscos:

nao tenha sido informada

e Esvaziamento do Contraditorio Material: A

parte pode perder prazos e provas por

desconhecer o processo. Iniciativas da UEA,

7 TOFFOLI, José Antonio Dias. Politicas Judiciarias
Transparentes, Eficientes e Responsaveis. E-Revista
CNJ, 06-2023, p. 99-108. Disponivel em:
<https://www.cnj.jus.br/ojs/revista-
cnj/article/view/454/252>. Acesso em 12 dez. 2025



como o "Mandado Fala"“,

exemplificam o esforco em tornar a linguagem

projeto que
juridica mais acessivel, dificultando a alegacéao
de desconhecimento e reforgando a validade das
decisoes.

e Citacao/Intimacao por Edital: Quando a
parte estd em local incerto, recorre-se ao edital.
Esta é uma ficgdojuridica com baixa eficaciareal,
ja@ que a ciéncia se torna algo remoto. A
padronizagdo da UEA garante que o edital sé
ocorra ap6s o esgotamento real de outras buscas,
protegendo a celeridade sem atropelar direitos.

e Risco de Nulidade Pés-Sentenca: A parte
negligente pode, ap6s a sentenca, alegar a
nulidade do processo por falta de comunicacéao
real. Isso gera inseguranca juridica, prolonga o
litigio e desperdica a energia e o tempo do
Judiciario e da parte contraria que agiu de boa-fé.
A missao da UEA de padronizar a pratica de atos
processuais visa justamente a reduzir erros
formais nas comunicacdes (citacdoes e
intimacgdes), prevenindo que a parte de ma-fé
encontre pretextos para anular o processo por

vicio de comunicacgéo.

1.3 Equilibrio entre Efetividade Formal
e Justica Material

Em sintese, a comunicacado frustrada
pela conduta da propria parte, seja por ma-fé ou
inércia, forga o sistema a equilibrar a efetividade
do processo com o direito de defesa, ja que a
parte precisa ter ciéncia. 0 mecanismo legal
adotado, seja por Hora Certa ou Edital, garante a
validade formal dos atos, mas inevitavelmente
implica em um processo de resultado menos
satisfatério e seguro em termos de justica

material.

A manutencdo da validade formal do

processo através do Curador Especial resolve o
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problema da inacdo da parte no curto prazo,
permitindo a prolagdo da sentenga. Contudo, essa
solugdo acarreta um custo - o Curador Especial,
embora defensor técnico da lei, ndo possui o
conhecimento intimo e material dos fatos, das
provas e dos interesses da parte ausente. Isso
impede, frequentemente, uma producgédo
probatéria completa e uma defesa material
robusta, limitando o juizo a uma cognicao
superficial dos fatos trazidos pela parte ativa e
comprometendo a busca pela verdade real. O
resultado € um processo eficaz na sua forma,

mas potencialmente ineficaz na sua substancia.

Nesse sentido, a reflexdo de Dias Toffoli
sobre os limites da via judicial contenciosa torna-
se ainda mais atual. Se a 'ordem juridica justa'
pressupbe a adequagdo dos instrumentos
processuais a realidade, o desaparecimento
voluntério da parte é o dpice da inadequacao do
modelo contencioso tradicional. Enquanto Toffoli
sugere que métodos consensuais (como
mediacao e conciliacido) sdo mais adequados por
trazerem pacificacdo social, o fendmeno da
ocultagcdo ativa demonstra que, sem a
comunicacao efetiva, sequer a pacificacdo ou o
didlogo sdo possiveish. Assim, superar a
'mentalidade gue associa 0 acesso a justica a
obtencdo de uma sentenca' também passa por
criar mecanismos — digitais ou procedimentais
— que forcem a transparéncia e a cooperagao,
pois uma sentenca proferida contra um réu
ausente dificilmente satisfard o escopo de justica
e pacificacdo pretendido pela Constituicdo de
1988.

A atuacdo da UEA, ao otimizar e conferir
mais juridica a

seguranca movimentacao



processual na fase inicial e intermediaria,
contribui significativamente para que o processo
avance com maior eficiéncia e com menor risco
de contaminacdo por falhas burocraticas,
permitindo que o foco da atuacao judicial e da
Defensoria PUblica se concentre na resolugao do
meérito.
2 DIFICULDADES DE COMUNICAGAO
DE NATUREZA INVOLUNTARIA: 0S

OBSTACULOS ESTRUTURAIS

A presuncao de que todos os sujeitos do
processo possuem igual entendimento, acesso a
informacao e condigdes técnicas para participar
deste é incompativel com a realidade social de
grande parte da populagdo brasileira, pois tal
pressuposto desconsidera desigualdades
estruturais extremamente relevantes.

No dmbito do Direito Penal, a situacao é
ainda mais sensivel, visto que a precariedade do
acesso a meios tecnoldgicos (como ocorre na
realizacdo de audiéncias virtuais, por exemplo),
seja pela auséncia de conexdo a Internet, seja
pelo desconhecimento do uso de ferramentas
digitais, compromete nado s6 a ciéncia dos atos

processuais, mas também o exercicio da ampla

defesa e do contraditério.

2.1 A Barreira da Linguagem Técnica

8 RODRIGUES, Heitor Paulo Holanda Bispo Pinheiro;
MELLO, Ant6nio César. A LINGUAGEM JURIDICA COMO
OBSTACULO A  JUSTIGA: UMA  ANALISE
CONSTITUCIONAL. Revista Ibero-Americana de
Humanidades, Ciéncias e Educacéo, [S. [.], v. 11, n. 5, p.
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O acesso a justica é assegurado pela
Constituicdo da RepuUblica de 1988, configurando-
se como uma garantia fundamental de que todos
os cidaddos possam participar efetivamente do
processo judicial, com a ciéncia de todas as suas

fases.

Tal garantia, entretanto, ndo se limita ao
acompanhamento do processo, mas se estende a
real compreensdo de todo o procedimento
juridico, dos atos juridicos praticados e de suas
consequéncias.

Nessa perspectiva, a linguagem juridica
excessivamente técnica constitui consideravel
obstaculo a manifestacdo do direito das partes de
participar do processo penal, especialmente em
casos de pessoas em situacdo de vulnerabilidade

social.

O uso de termos rebuscados e expressdes
excessivamente técnicas, bem como o uso do
latim, por exemplo, dificultam a compreenséo
para as partes que ndo possuem formagao
académica, e podem afastd-los de uma

compreensao clara de seus direitos e deveres®.

Embora haja o entendimento de que a
ciéncia dos atos processuais se efetiva a partir
das intimacdes, essa presunc¢do pode revelar-se
insuficiente se o contetdo da comunicagao nao é

inteiramente compreendido pela parte, fazendo

2930-2946, 2025. DOI: 10.51891/rease.v11i5.19036.
Disponivel em:
<https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/190
36>. Acesso em 17 dez. 2025



com que a resposta a determinado ato

processual ndo seja cumprido.

No processo penal, essa insuficiéncia
assume especial gravidade quando se considera
gue uma grande parcela dos réus possui baixa
escolaridade, pouco conhecimento juridico ou
mesmo possuem outra nacionalidade, e a propria

lingua portuguesa ja configura um empecilho.

Nessas hipoteses, por mais formal que
seja a comunicacdo, esta pode acabar néo
cumprindo seu papel de conscientizar a parte de

cada atojuridico.

2.2 Exclusao Digital

Aexclusdo digital também representaum
grande desafio contemporaneo para a
democratizacdo do acesso a justica. A crescente
digitalizacdo dos processos nos Ultimos anos,
intensificada com a implementagao de sistemas
eletrénicos como o PROJUDI e o EPROC, pode
pressupor que todos os cidaddos dispdéem de
acesso a internet e/ou possuem habilidade para
usa-la, e isso ndo se prova ser verdade. Um
grande desafio & garantir que cada cidadao
possua conhecimento técnico necessario para
utilizar as ferramentas digitais para acesso aos
procedimentos judiciais”.

A auséncia de acesso a internet, a

instabilidade de conexao ou o desconhecimento

Y NASCIMENTO, Alaide Custodia Lima et al. PROCESSO
JUDICIAL ELETRONICO E EXCLUSAO DIGITAL:
DESAFIOS PARA A GARANTIA DO ACESSO A JUSTICA.
Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e
Educacéo - REASE - Disponivel em:
<https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/179
71/103471>. Acesso em: 16 dez. 2025
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guanto ao funcionamento de plataformas digitais
sa0 a realidade de muitos brasileiros, e acabam
dificultando o acesso & justica®?. A limitacéo
desses acessos pode resultar em uma falha de
comunicacgao entre o juiz e a parte, por exemplo,
e a incompreensao dos direitos e deveres das
partes pertinentes ao processo.

No processo penal, os efeitos da exclusao
digital sdo particularmente graves, pelo fato de
0os casos ftratarem de questdes sensiveis
envolvendo a dignidade humana e integridade
fisica. Intimagdes eletronicas, a utilizacdo de
aplicativos de mensagem como o WhatsApp
como forma de contato com as partes e a
realizacdo de audiéncias virtuais requerem
extrema cautela, sob o risco de se perder o ato
processual, e comprometer a lisura do processo.

No caso especifico dos réus do processo
penal, o ndo comparecimento a sessdo, por
exemplo, pode ser interpretado como desidia da
parte, e resultar no decretamento de sua revelia,
mas na realidade pode decorrer de fatores
alheios a sua vontade, como o completo
desconhecimento do andamento processual ou a
dificuldade do uso das ferramentas tecnoldgicas
necessarias.

Importante destacar também que a

exclusdo digital nao se limita ao uso precério de

2 CARBONES, Pedro Ract, Justica digital: avango para
todos ou exclusdo disfargcada de modernidade?, LBS
ADVOGADAS E ADVOGADQS, Disponivel em:
<https://lbs.adv.br/artigo/justica-digital-avanco-
para-todos-ou-exclusao-disfarcada-de-modernida
de/>. Acesso em 16 dez. 2025



meios tecnol6gicos, mas envolve também o
desconhecimento do ambiente digital”. Na
atuacdo da UEA em audiéncias de instrugao e

julgamento em 2025 foi possivel inferir que

muitas partes (entre vitimas, réus e
testemunhas) enfrentavam dificuldades
significativas para acessar o0s links das

audiéncias ou possuiam dificuldade para habilitar
a camera ou o0 4audio, ou ndo respondiam
mensagens oficiais encaminhadas por alguém do
Tribunal, ainda que possuissem acesso a internet.
Mesmo com orientagées e auxilio da equipe da
UEA a parte as vezes ndo participava da audiéncia

e prejudicava seu direito a ampla defesa.
2.3 Exclusao Geografica e Social
estrutural as

de

Outro obstaculo

comunicagbes  processuais natureza
involuntaria diz respeito a exclusao geografica e
social vivenciada por uma grande parcela das
partes envolvidas no processo. A realidade social
de muitas das partes evidencia que fatores
econOmicos, territoriais e sociais exercem
influéncia direta na capacidade de participacao
nos atos processuais e acompanhamento do
processo.

Na referida atuagcdo da UEA no apoio
jurisdicional as audiéncias virtuais de instrugdo e

julgamento, por exemplo, foi possivel perceber as

2 CHAGAS DA SILVA, L.G. A EXCLUSAO DIGITAL COMO
VIOLAGAO DO ACESSO A JUSTIGA NO SECULO XXI,
Monografia, (Graduagdo em Direito) - Universidade de
Brasilia - UnB, Brasilia, 2023. Disponivel em:
<https://bdm.unb.br/bitstream/10483/35623/1/2023_L
orennaGabriellaChagasDaSilva_tcc.pdf>.. Acesso em:
16 dez. 2025
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fragilidades das partes no tocante a
infraestrutura precdaria para participagdo nas
processuais.

A distancia dos foéruns, a dificuldade de
deslocamento, a impossibilidade de auséncia no
trabalho por medo de perda da renda impactam
diretamente a capacidade de comparecimento
ao ato virtual, bem como acompanhamento do
processo e manutencdo de contato com o
defensor. Tais fatores podem ser entendidos
como circunstancias individuais, mas a repeticdo
dessas situagdes configura um padrdo, e ndo um
problema isolado?.
de

de

Individuos em situacao

vulnerabilidade podem, inclusive, deixar
reivindicar direitos assegurados por lei em razao
do desconhecimento de informagées juridicas.
Observa-se também, na pratica forense, a
presenca de vitimas desacompanhadas de
assisténcia técnica que desconhecem, por
exemplo, o direito de pleitear uma indenizagéo
mais ampla ap6s a prolacdo da sentenca, sendo
informadas disto na sessao pela prépria juiza, o
gue denota falhas no acesso a informagao.

Esse cenario é agravado pela auséncia de
e

programas de conscientizacao politicas

pUblicas voltadas & educacdo juridica da

populacdo. A falta de esclarecimento dos direitos

22 BARROS, Bruna, Desafios do Acesso a Justica em
Regides Pobres do Brasil, Jusbrasil, 2023. Disponivel
em: <https://www.jusbrasil.com.br/artigos/desafios-
do-acesso-a-justica-em-regioes-pobres-do-brasil/
1851005572>. Acesso em 16 de dez. 2025



e deveres  processuais acarreta em

desigualdades sociais e compromete a

efetividade do acesso & justica?.

3 A RESPONSABILIDADE DO ESTADO:
AUSENCIA DE POLITICAS PUBLICAS

No contexto brasileiro, a dificuldade de
localizagdo e comunicagdo com réus em
situacdo de vulnerabilidade revela, em grande
medida, a auséncia ou insuficiéncia de politicas
pUblicas estruturantes. A informalidade urbana, a
exclusdo digital e a precariedade dos servigos
publicos de assisténcia ndo sdo fenbmenos
isolados, mas expressdes de omissbes estatais
histoéricas impactam diretamente

que 0

funcionamento do sistema de justica.

A consagracao constitucional do acesso
a justica como direito fundamental impde ao
Estado deveres que ultrapassam a mera abertura
formal das portas do Judicidrio. Sua
concretizacao depende da efetividade dos meios
pelos quais o Estado comunica direitos, deveres,
procedimentos e decisdes as partes envolvidas.
Nesse sentido, a doutrina ja reconhece que o
acesso a justica ndo se esgota na possibilidade
formal de ingresso em juizo, exigindo condigdes
materiais que viabilizem a participacao efetiva

das partes no processo?.

2 SANTOS, Boaventura de Sousa, 0 Acesso ao Direito
e a Justica: um direito fundamental em questao,
Observatéorio Permanente da Justica Portuguesa
Centro de Estudos Sociais - Faculdade de Economia
Universidade de Coimbra, 2002. Disponivel em:
<https://www.dhnet.org.br/dados/lex/a_pdf/01_boave
ntura_acesso_jud_pt.pdf>. Acesso em: 16 dez. 2025
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A comunicagdo assume papel relevante

como instrumento de aproximagado entre o
sistema de justica e a sociedade. A auséncia de
politicas omissdo estatal que compromete

diretamente a efetividade da tutela jurisdicional.

No dmbito especifico do processo penal,
o dever estatal de assegurar o acesso efetivo a
justica assume contornos ainda mais sensiveis e
dramaticos. Falhas na comunicagao processual
nesta seara podem produzir consequéncias
irreversiveis, incluindo restricdes indevidas a
liberdade e condenacgdes a revelia. A crescente
adogcdo da comunicacdo eletrénica, embora
represente avancgo relevante na modernizagao do
Judiciério, revela desafios significativos quando
aplicada a réus em situacdo de vulnerabilidade

social, econdmica ou territorial.

No ambito do Tribunal de Justica do
Parana, especialmente a partir da atuacdo da
Unidade Especial de Atuacdo (UEA), torna-se
possivel observar, de forma concreta, como a
comunicacao institucional impacta diretamente
a efetividade da prestacdo jurisdicional, em
especial nas varas criminais. A UEA, ao atuar de
maneira transversal

no apoio as unidades

judiciais, evidencia tanto o potencial

transformador de praticas comunicacionais mais

eficientes quanto as limitagdes estruturais

2 CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a
justica. Porto Alegre: Fabris, 1988. Disponivel em:
<https://www.academia.edu/29212369/MAURO_CAPP
ELLETTI_ACESSO_%C3%80_JUSTI% C3%87A>.
Acesso em: 10 de dez. 2025



decorrentes da auséncia de politicas pUblicas

consolidadas.

0 Estado, enquanto principal responsavel
pela organizacao do sistema de justica, ndo pode
ignorar as profundas desigualdades sociais,
educacionais, geograficas e tecnoldgicas que
afetam a compreensdo dos atos judiciais. Essa
omissado ndo se traduz apenas em ineficiéncia
administrativa, mas também em violacdo indireta
de direito fundamentais, no que diz respeito a
comunicacgdo inadequada que impede o exercicio
do contraditério, da ampla defesa e da

participacdo efetiva das partes no processo.

Adificuldade de comunicacgao processual
ndo pode ser analisada exclusivamente sob a
Gtica da conduta do réu, devendo-se considerar,
de forma critica, a responsabilidade do Estado na
criacdo e manutengcdo de mecanismos
adequados de acesso a justica. O dever estatal
ndo se limita a instauracdo formal do processo,
mas abrange a adogao de medidas que viabilizem

a participacao efetiva das partes.

Ao impor um modelo de justica digital em

um pais marcado por desigualdades
socioterritoriais profundas, o Estado restringe
indevidamente a garantia fundamental do acesso
a justica. Nao é razoavel exigir que o
jurisdicionado, muitas vezes habitante de zonas
de exclusdo (favelas sem arruamento oficial,
areas rurais sem cobertura de sinal), cumpra
deveres de comunicacdo instantanea que o
préprio ente estatal falhou em garantir. A "fuga"
ou o "desaparecimento”, nesses casos, nao sao
atos de rebeldia processual, mas sintomas da

auséncia do Estado nessas localidades.

GRALHA AZUL - periddico cientifico da EJUD-PR

A auséncia de politicas pUblicas voltadas
a regularizagdo urbanistica, a inclusdo digital e a
acessibilidade comunicacional impacta
diretamente o andamento das ac¢des penais.
Quando o Estado opta por priorizar a
comunicagdao eletronica, assume o dever
correlato de garantir que tal meio seja

efetivamente acessivel a todos.

Assim, ao deixar de estruturar politicas
pUblicas que enfrentem essas desigualdades
comunicacionais, o Estado incorre em omissdo
relevante, perceptivel inclusive no cotidiano
administrativo e jurisdicional acompanhado pela
UEA. A comunicacdo ineficaz, nesse contexto,
ndo é neutra: ela produz efeitos concretos,
limitando o exercicio do contraditério,
fragilizando a ampla defesa e afastando o

cidadao da participagcdo consciente no processo.
3.1 Omissao de Politicas de Inclusao

Comunicacional

A inexisténcia de politicas publicas
especificas voltadas a inclusdo comunicacional
no ambito do Judiciario constitui um dos
principais entraves a efetividade do acesso a
justica. Embora existam iniciativas pontuais de
modernizagcdo tecnoldgica e digitalizacdo de
processos, observa-se a auséncia de uma diretriz
institucional  consistente que trate da
comunicacdo como elemento essencial da
prestacdo jurisdicional.

Ndo h3a, de forma sistematizada,
diretrizes que orientem a adaptacdo da
linguagem as condigdes especificas das partes,
tampouco critérios que levem em consideracao
situagbes de vulnerabilidade social, econémica,

educacional ou cognitiva.



A crescente digitalizacdo do Poder
Judiciario evidenciou a necessidade de politicas
pUblicas especificas voltadas a inclusdo
comunicacional dos jurisdicionados. A adogao de
intimagdes eletronicas, audiéncias virtuais e
sistemas processuais digitais pressupfe, de
forma implicita, que todos os cidadaos
disponham de acesso a internet, equipamentos
adequados e habilidades minimas de letramento
digital, o que ndo corresponde a realidade social
brasileira.

A auséncia de politicas puUblicas de
inclusdo digital transforma a comunicagao

processual em fator de exclusdo e a
comunicagado processual, quando inacessivel a
determinados grupos sociais, compromete a

efetividade do contradit6rio e da ampla defesa.

Essa omissao estatal afeta de maneira mais
intensa pessoas em situacdo de vulnerabilidade
moradores de comunidades

social, como

informais, individuos sem acesso regular a
internet, pessoas com deficiéncia, idosos e
pessoas em situacdo de rua. Nesses casos, a
dificuldade de comunicacdo ndo decorre de
escolha deliberada, mas de barreiras estruturais
impostas pela prépria organizacao social.
Importante  destacar que  muitas
iniciativas de comunicagao acessivel surgem do
empenho individual de magistrados e servidores
comprometidos com a melhoria do servigo

pUblico. No entanto, a consolidacdo dessas boas

% SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma revolugao
democratica da justiga. 3. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.
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praticas demanda planejamento institucional e

diretrizes uniformes, de modo a promover maior

isonomia e previsibilidade na comunicacao
judicial.

Dessa forma, a inclusao comunicacional

deve ser compreendida como politica puUblica

essencial a concretizagcdo do acesso a justica,

exigindo planejamento, investimento e
compromisso institucional por parte do Estado.
3.2 Comunicacgao Processual,
Exclusao Digital e Dever De
Acessibilidade

A excluséo digital, fendmeno

amplamente reconhecido, constitui obstaculo
relevante a efetividade do processo penal. A
presuncdo de que a comunicacdo eletrdnica
alcanca indistintamente todos os réus ignora as
desigualdades sociais e tecnologicas existentes.

O dever de acessibilidade impde ao
Estado a adocdo de meios alternativos e
de

complementares comunicacao,

especialmente guando demonstrada a
insuficiéncia dos instrumentos eletronicos. A
presuncao de acesso universal as ferramentas
digitais desconsidera desigualdades estruturais
amplamente reconhecidas pela literaturajuridica
e institucional®.

Ademais, a adogdo prioritaria da
comunicacdo eletronica impde ao Estado o dever

de avaliar, caso a caso, a efetiva possibilidade de



acesso do jurisdicionado aos meios digitais. A
simples disponibilizacdo formal da ferramenta
(link de audiéncia, por exemplo) ndo é suficiente
para caracterizar o cumprimento do dever de
acessibilidade, sendo imprescindivel que o
Estado assegure que a informacdo seja
efetivamente recebida e compreendida pelo

destinatario.
3.3 A Cultura da Burocracia Versus a
Efetividade DA Comunicacao

A comunicacgédo judicial esta inserida em
um ambiente institucional que historicamente
valoriza a formalidade, a padronizacdo e a
segurancga juridica como pilares essenciais da
elementos

atuacdo  jurisdicional. Esses

desempenham papel fundamental na
organizacao do sistema de justica, assegurando
previsibilidade, estabilidade e uniformidade na
pratica dos atos processuais.

No contexto contempordneo, marcado
por transformacdes sociais e pela ampliacao do
acesso ao Judiciario, surge a necessidade de
refletir sobre como essa estrutura pode ser
continuamente aperfeicoada para favorecer a
compreensdo dos atos processuais por parte dos
jurisdicionados.

A utilizacdo de modelos padronizados e
de linguagem técnica, ainda que necessaria para
a precisdo juridica, pode demandar ajustes
pontuais para atender as diferentes realidades
sociais, educacionais e culturais dos
destinatarios da comunicacgao.

A relacao entre burocracia e efetividade
da comunicacao, portanto, deve ser

compreendida como um desafio de

harmonizacao institucional. O aprimoramento da

GRALHA AZUL - periddico cientifico da EJUD-PR
clareza comunicacional ndo implica afastamento
da técnica ou do rigor juridico, mas sim sua
apresentacdo de forma mais acessivel, sempre
gue possivel, de modo a fortalecer a
transparéncia e a participagdo consciente das
partes no processo.

Nesse sentido, a comunicacao judicial
configura-se como instrumento relevante para a
efetividade da jurisdicdo, contribuindo para a
construgcdo de um Judicidrio cada vez mais
proximo da sociedade e comprometido com a
promocao do acesso a justica.

A busca por maior efetividade
comunicacional, nesse cenario, representa nao
uma ruptura com a tradicdo burocratica do
Judiciario, mas seu aprimoramento a luz das

demandas contemporaneas de acesso a justica.

3.4 Falha na capacitacao e

Padronizacao

A capacitacdo dos agentes publicos do
sistema de justica constitui elemento essencial
para o constante aperfeicoamento da
comunicacado judicial. Todavia, a auséncia de
diretrizes uniformes e de padrdes consolidados
pode resultar em variagdes naturais na forma de
elaboracdo das comunicagdes processuais, sem
qgue isso represente falha individual de
magistrados ou servidores, mas reflexo da
complexidade do sistema de justica.

A padronizacdo de boas praticas
comunicacionais, aliada a capacitagcdo continua,
contribui para a harmonizacao dos
procedimentos e para o fortalecimento da
segurancga juridica, ao mesmo tempo em que

amplia a compreensao dos jurisdicionados.



Nesse contexto, o papel desempenhado

por magistrados e servidores revela-se

fundamental para a concretizagcdo dessas
diretrizes, especialmente nas unidades judiciais
gue lidam cotidianamente com situagbes de
elevada complexidade social.

Reconhecer a

comunicacao como

competéncia institucional reforca 0

compromisso do Judiciario com a melhoria
continua de suas praticas. O investimento em
capacitacdo e padronizacdo comunicacional,
nesse sentido, configura-se como medida de
aperfeicoamento do sistema, alinhada aos
principios constitucionais do acesso a justica, da
dignidade da pessoa humana e da eficiéncia

administrativa.

L A NECESSIDADE DE CRITERIOS
PARA GARANTIR A EFETIVIDADE REAL
DA COMUNICACAO

A analise das dificuldades voluntarias e
estruturais demonstra que a validade juridica de
um ato de comunicagcdo nem sempre equivale a
sua eficdcia comunicativa. Para que o processo
atinja a "ordem juridica justa" elaborada por
Kazuo Watanabe, & necessario estabelecer
critérios que vao além da mera conferéncia de
requisitos formais, buscando o que a doutrina

moderna chama de efetividade real?.

Essa busca pela efetividade exige uma

mudanca de postura do Judiciario: de um sujeito

% TOFFOLI, José Anténio Dias. Acesso a Justica na
Constituicao de 1988 e Métodos Adequados de
Resolugao de Conflitos no Brasil. TISP, p. 19-22.
Disponivel em:
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passivo que apenas emite ordens para um sujeito

ativo que garante a recepgao da mensagem. A
comunicagcdo processual ndo pode ser vista
como um fim em si mesma, mas como 0 meio
indispensavel para o exercicio da democracia no

processo.

4.1 0 "Esgotamento de Diligéncias" e
"Seguranca Juridica"

O primeiro critério fundamental para a
efetividade real & o esgotamento substancial das
buscas. A utilizagdo de ficgdes juridicas, como a
citacdo por tentativas de localizagdo por parte do
Judiciario. Ferramentas eficazes como sistemas
SISBAJUD, INFQOJUD, e as possiveis consultas a
concessionarias de servigos publicos devem ser
utilizadas de forma exauriente, ndo permitindo
que haja falha na comunicacdo por falta de
procura em meios ja disponiveis.

A atuacado da UEA é central nesse ponto.
Ao estabelecer fluxos de trabalho que
padronizam a pesquisa em multiplos bancos de
dados, a citacdo ficta deixa de ser um atalho
burocratico, mas uma ratio, garantindo
seguranga para evitar futuras nulidades. Além
disso, a centralizacdo dessas buscas em

unidades  especializadas  evita decisdes

conflitantes sobre o que constitui um "local
incerto”, criando um padrdo de diligéncia que

protege tanto o autor quanto o réu.

<https://www.tjsp.jus.br/download/EPM/Publicacoes
/0braslJuridicas/01-30%20anos.pdf?d=6370
03468120043922>. Acesso em 12 dez. 2025



4.2 Critérios de Acessibilidade e
Linguagem Simples

Para combater as barreiras involuntarias
(linguagem técnica e exclusdo social), a
comunicacdo deve adotar critérios de
compreensibilidade. Ndo basta que o mandado
seja entregue; é preciso que ele seja entendido.
Design Juridico (Legal Design): A implementacao
de técnicas de Visual Law e linguagem simples —
como o projeto "Mandado que Fala" mencionado
anteriormente —deve deixar de ser umainiciativa
isolada para se tornar um critério de validade
material. O uso de icones, cores e uma estrutura
de texto direta ajuda a destacar o "o qué", o "onde"
e o "guando", diminuindo a ansiedade do
jurisdicionado e aumentando as chances de
comparecimento.

Dever de Esclarecimento: O oficial de
justica e os servidores da UEA atuam como
pontes. Um critério de efetividade real pressupde
gue, no ato da entrega da comunicacgao, existam
canais de suporte (como QR Codes para videos
explicativos ou contatos diretos para duvidas)
gue traduzam o "juridiqués" para a realidade do
jurisdicionado. Esse suporte é vital para que o
cidaddo nao ignore o documento por medo ou por
ndo compreender as consequéncias juridicas do

seu siléncio.
4.3 A Flexibilizacao Procedimental e o
Apoio Tecnoldgico

Diante da exclusdo digital e geogréfica, a
efetividade real demanda critérios de
adaptabilidade. O Judiciario ndo pode exigir que

uma parte vulneravel domine ferramentas
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complexas sem oferecer a infraestrutura
correspondente.

Os Pontos de Inclusdo Digital, lugares
fisicos de apoio, podem surgir em parceria com
prefeituras, centros comunitarios, ou possiveis
ambientes adaptados em estruturas do sistema
judiciario. E um critério essencial para garantir
gue a comunicagdo para uma audiéncia seja
efetiva, sem depender dos meios virtuais privados
da parte. Esses espagos funcionam como
"territérios neutros" onde a tecnologia é oferecida
pelo Estado para garantir o direito que o préprio
Estado exige que seja exercido.

Com tantos sistemas de comunicacao
disponiveis, a busca ativa se torna mais viavel no
mundo digital. A experiéncia da UEA em 2025
revelou que o envio de mensagens oficiais via
aplicativos, seguido de um monitoramento de
recebimento (confirmacédo de leitura e suporte
técnico prévio a audiéncia), reduz drasticamente
a revelia involuntaria. Buscar contato direto com
as partes garante que a comunicagao, elemento
fundamental para o processo, nado seja um
problema maior no futuro. A flexibilizacio para
aceitar confirmacgdes por video ou audio, em
casos excepcionais, também humaniza o
procedimento e foca no resultado: a presenca

consciente da parte no processo.

44 Da Comunicagdo-Ato A

Comunicagao-Processo

Em suma, a transicdo necessaria é a de
enxergar a comunicagcdo ndo como um ato
isolado (entrega do papel)) mas como um
processo continuo de garantir a presenga da
parte. Os critérios para essa efetividade real

devem ser:



1. Rastreabilidade: Prova de que todos os

meios tecnologicos de localizagdo foram
exauridos.

2. Clareza: Garantia de que o conteudo foi
transmitido em linguagem acessivel e
visualmente organizada.

3. Viabilidade: Verificacdo de que a parte
possui 0s meios materiais (internet, transporte,
tempo) para responder aquela comunicacéo.

4. Acompanhamento: Existéncia de um fluxo
de suporte pés-comunicagado para sanar dividas
técnicas ou procedimentais.

Somente através da aplicacdo desses
critérios é que o Judiciario poderd superar a
"justica de papel" e alcangar um resultado que
seja, ao mesmo tempo, célere e respeitoso as
garantias fundamentais da ampla defesa e do
contraditorio. A comunicacao efetiva é o primeiro
passo para que a sentenga ndo seja apenas um
documento juridico, mas uma solugcao real para

um conflito social.

CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise desenvolvida ao longo deste
trabalho evidencia que a efetividade do acesso a

justica estd intrinsecamente vinculada a

gualidade da comunicacdo estabelecida entre o

Judiciario e o0s cidaddos. As dificuldades

comunicacionais, guando ignoradas ou

naturalizadas, convertem-se em barreiras

concretas ao exercicio de direitos fundamentais,
esvaziando o conteldo material da garantia

constitucional de acesso a justica.

A experiéncia institucional da Unidade
Especial de Atuacao (UEA), no &mbito do Tribunal

de Justica do Parana, revela de forma

particularmente sensivel como as falhas
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comunicacionais impactam a rotina das varas
criminais e a relacdo entre o Estado e os
jurisdicionados. A atuacdo da UEA permite
identificar, de maneira privilegiada, os efeitos
praticos da auséncia de politicas publicas de

inclusdo comunicacional.

No que se refere a responsabilidade do
Estado, verificou-se que a auséncia de politicas
pUblicas de inclusdo comunicacional, aliada a
persisténcia de uma cultura burocratica e a
contribui

de

insuficiente capacitacao,

de

para a

manutencao um sistema justica

formalmente acessivel, mas materialmente

excludente.

Nesse sentido, a implementacdo de

politicas  publicas voltadas a inclusao
comunicacional nado deve ser compreendida
como medida acessoria ou complementar, mas
como elemento estruturante da prestagao
jurisdicional. A comunicacao clara, acessivel e
adequada as diferentes realidades sociais

constitui  instrumento essencial para a
concretizacdo do contraditorio, da ampla defesa
e da participacao consciente das partes ao longo

do processo.

A problematica da comunicagdo no
processo penal, como mencionado, evidencia a
necessidade de repensar praticas institucionais
gue, sob o pretexto de garantir a aplicagao da lei
penal, acabam por aprofundar desigualdades e

restringir direitos fundamentais.

Somente por meio da assuncdo da

responsabilidade estatal e da adogao de critérios

gue assegurem a efetividade real da

comunicacao sera possivel avangar rumo a um



sistema de justica mais democratico, acessivel e

compativel com os principios constitucionais

Nesse cenario, a UEA desponta como
espaco estratégico para areflexdo e ainducao de

boas préaticas institucionais, capazes de

promover uma mudanc¢a gradual de paradigma.
Ao atuar de forma integrada com a Corregedoria-
Geral da Justica e com as unidades judiciais, a
UEA pode contribuir para a construgcdo de uma
cultura organizacional que reconhegca a
comunicacgdo clara e acessivel como elemento
essencial da efetividade jurisdicional.

Avancar rumo a um Judiciario
comunicativo e inclusivo implica reconhecer que
a justica ndo se realiza apenas na prolacado da
decisdo final,

mas em todo 0 percurso

comunicacional que possibilita as partes

compreenderem, participarem e exercerem seus
direitos de forma consciente. A incorporagao
dessa perspectiva no &mbito da UEA representa
passo relevante para o fortalecimento da
legitimidade democratica do Judiciario e para a
concretizacdo dos valores constitucionais da
dignidade da pessoa humana, da igualdade e do

acesso efetivo a justica.

Trata-se, portanto, de reconhecer a

comunicacado judicial como instrumento de

cidadania, capaz de aproximar o sistema de
justica da realidade social e de fortalecer a

confianga democratica nas instituicoes.

BARROS, Bruna, Desafios do Acesso a Justica em
Regides Pobres do Brasil, Jusbrasil, 2023.
Disponivel em:
<https://www.jusbrasil.com.br/artigos/desafios-
do-acesso-a-justica-em-regioes-pobres-do-
brasil/1851005572>. Acesso em 16 de dez. 2025

GRALHA AZUL - periddico cientifico da EJUD-PR
CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a
justica. Porto Alegre: Fabris, 1988. Disponivel em:
<https://www.academia.edu/29212369/MAURO_
CAPPELLETTI_ACESSO_%C3%80_JUSTI%C3%87
A>. Acesso em: 10 de dez. 2025

CARBONES, Pedro Ract, Justica digital: avango
para todos ou exclusdo disfarcada de
modernidade?, LBS ADVOGADAS E ADVOGADQOS,
Disponivel em: <https://lbs.adv.br/artigo/justica-
digital-avanco-para-todos-ou-exclusao-
disfarcada-de-modernidade/>. Acesso em 16 dez.
2025

CHAGAS DA SILVA, L.G. A EXCLUSAO DIGITAL
COMO VIOLACAO DO ACESSO A JUSTICA NO
SECULO XXI, Monografia, (Graduacdo em Direito)
- Universidade de Brasilia - UnB, Brasilia, 2023.
Disponivel em:
<https://bdm.unb.br/bitstream/10483/35623/1/2
023_LorennaGabriellaChagasDaSilva_tcc.pdf>..
Acesso em: 16 dez. 2025

DINAMARCO, Céandido Rangel. A
INSTRUMENTALIDADE DO PROCESSO. 16% edic3o.
Editora JusPodivm/Malheiros Editores. p. 133 -
140. Disponivel em:
<https://www.editorajuspodivm.com.br/media/j
uspodivm_material/material/file/JMA0050-
Degustacao.pdf?srsltid=AfmBOorLWuz0Y-
FV2lw9Dhoxb-
5FIRg0sXjQ89bVhX65S8ImQO0FyilbS>. Acesso em
12 dez. 2025

MOREIRA, José Carlos Barbosa. EFETIVIDADE DO
PROCESSO E TECNICA PROCESSUAL. Revista de
Processo, Sao Paulo. Disponivel  em:
<http://ablj.org.br/revistas/revista7/revista7%?20
JOSE%20CARLOS%20BARBOSA%20MOREIRAY2
O_
%20Efetividade%20do%20Processo%20e%?20te
cnica%?20processual.pdf>. Acesso em 12 dez.
2025

NASCIMENTO, Alaide Custpdia Lima et al
PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO E EXCLUSAQO
DIGITAL: DESAFIOS PARA A GARANTIA DO
ACESSO A JUSTICA. Revista Ibero-Americana de
Humanidades, Ciéncias e Educagao - REASE -
Disponivel em:
<https://periodicorease.pro.br/rease/article/vie
w/17971/10341>. Acesso em: 16 dez. 2025

RODRIGUES, Heitor Paulo Holanda Bispo
Pinheiro; MELLO, Antdnio César. A LINGUAGEM
JURIDICA COMO OBSTACULO A JUSTICA: UMA
ANALISE CONSTITUCIONAL. Revista Ibero-
Americana de Humanidades, Ciéncias e
Educacdo, [S. L] v.11,n.5, p. 2930-2946, 2025. DOI:
10.51891/rease.v11i5.19036. Disponivel em:



<https://periodicorease.pro.br/rease/article/vie
w/19036>. Acesso em 17 dez. 2025

SANTOS, Boaventura de Sousa, O Acesso ao
Direito e a Justica: um direito fundamental em
questdo, Observatorio Permanente da Justica
Portuguesa Centro de Estudos Sociais -
Faculdade de Economia Universidade de
Coimbra, 2002. Disponivel em:
<https://www.dhnet.org.br/dados/lex/a_pdf/01_
boaventura_acesso_jud_pt.pdf>. Acesso em: 16
dez. 2025

SANTOS, Boaventura de Sousa. Para uma
revolucGo democrdtica da justica. 3. ed. Sao
Paulo: Cortez, 2011.

TOFFOLI, José Anténio Dias. Acesso a Justica na
Constituicdo de 1988 e Métodos Adequados de
Resolugdo de Conflitos no Brasil. TISP, p. 19-22.
Disponivel em:
<https://www.tjsp.jus.br/download/EPM/Publica
coes/Obrasluridicas/01-
30%20anos.pdf?d=637003468120043922>. Acesso
em 12 dez. 2025

TOFFOLI, José Antbnio Dias. Politicas Judiciarias
Transparentes, Eficientes e Responséaveis. E-
Revista CNJ, 06-2023, p. 99-108. Disponivel em:
<https://www.cnj.jus.br/ojs/revista-
cnj/article/view/454/252>. Acesso em 12 dez.
2025

GRALHA AZUL - periddico cientifico da EJUD-PR



